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www.education21.ch qui hébergera le site du futur Réseau d'écoles21.

6. DES RESSOURCES DISPONIBLES EN LIGNE
De nombreuses ressources liées au RSES sont a votre disposition sur
DES RESSOURGES PLUS SPECIFIQUES:

le site www.ecoles-en-sante.ch.

Documentation de toutes les journées d'études et des partages d'ex-
périences

Nombreuses ressources sur le site de la Fondation éducation21:

Plateforme santé des professionnels de I'école : www.radix.ch/pse

Base de données des écoles et des projets (se terming fin 2016)
Criteres de qualité du RSES : www.radix.ch/RSESqualite

De nombreux documents et ressources thématiques

Newsletter 3x an (et archives)

Criteres de qualité
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ATELIERS THEMATIQUES

ATELIER A

NATACHA ANDENMATTEN

Formatrice, coach accréditée

par International Coach Fédération,
spécialisée dans I'épuisement professionnel

ERIC GUBELMANN

Formateur, coach interne dans 3 établis-
sements scolaires et coach en entreprise
accrédité par ICF

QUELQUES QUTILS POUR FAIRE

LE BILAN DE VOTRE EQUILIBRE DE VIE

Accompagnés par deux professionnels du coaching,
vous découvrirez différents outils permettant de faire le
bilan de votre situation personnelle et professionnelle
en termes d'équilibre. Réutilisables a n’importe quel
moment, ils favoriseront la prise de conscience et faci-
literont I'élaboration de solutions concrétes.

ATELIER B

ATELIER C

MARC THIEBAUD

Formateur, animateur de groupe,
accompagnant, responsable du CAPPES
a Neuchatel de 1990 a 2015

SE RESSOURCER PAR LINTERVISION

ET ’ACCOMPAGNEMENT MUTUEL

Cet atelier aura pour but de présenter et discuter les activités
d'intervision et d'accompagnement mutuel et la maniére dont
elles peuvent &tre mises en place et menées de maniére fruc-
tueuse. Ces activités peuvent se réaliser en duo, en équipe de
direction ou dans un groupe de responsables scolaires; de
manigre autonome ou facilitées par un tiers. Leurs bénéfices
reposent sur 'entraide entre pairs et le développement d'une
prise de recul. lls sont liés a la qualité du processus assuré
(étapes et méthodes de travail, communication favorisant
l'intelligence collective, etc.).

EMMANUEL POIREL

Professeur adjoint a I'université de
Montréal, M.A. psychopédagogie, Ph.D.
psychopédagogie, conférencier et consultant

S’ADAPTER AU STRESS PROFESSIONNEL

Cet atelier a pour but de développer des stratégies
d'ajustement centrées sur la situation et origntées vers la
gestion des émotions.



ATELIER D

MICHEL ALHADEFF-JONES
Psychologue FSP et philosophe

de I'éducation. Professeur Associé adjoint
a 'Université de Columbia (New York),
Directeur de I'Institut Sunkhronos a
Gengve

ANALYSE FONCTIONNELLE, UNE AIDE

POUR LE QUOTIDIEN

Lanalyse fonctionnelle est une technique développée
pour aider les personnes a recadrer des situations
vécues comme source d'insatisfaction, de tensions, voire
de souffrance. Elle repose sur une grille de lecture qui
peut tre appliquée a toute situation quotidienne, afin
de mieux comprendre les mécanismes qui interviennent
dans le renforcement et la répétition des situations
vécues comme problématiques. Dans le cadre de cet
atelier, apres une bréve présentation de la méthode, les
participants choisiront une ou deux situations vécues
comme source de stress, et les analyseront collective-
ment afin d'identifier les meilleurs moyens d'agir.
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FRANGOISE STUCKELBERGER-
GROBETY

Psychologue clinicienne, logopédiste

et instructrice MBSR (Mindfulness Based
Stress Reduction)

PRENDRE SOIN DE SOI AVEC LA PLEINE CONSCIENCE
Lamindfulness est une forme de méditation qui nous aide
a mieux prendre soin de nous et traverser les situations
stressantes de la vie autant professionnelles que privées.
Créé voila plus de 30 ans aux USA, le programme MBSR
de Jon Kabat Zinn a fait I'objet d’'un nombre considérable
de recherches montrant ses bienfaits sur notre santé
mentale et physique. Durant cet atelier qui se veut avant
tout pratique seront expérimentés divers exercices de
méditation couchée, assise, immobile et en mouvement.
Nous aurons aussi des échanges sur I'expérience, en duo
et en grand groupe, afin de favoriser une meilleure com-
préhension de I'expérience et découvrir quelques clefs
pour progresser.
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ATELIER F

JACQUES STAEMPFLI
Sophrologue caycédien

RELAXATION, RESPIRATION DYNAMIQUE

ET VISUALISATION POSITIVE PAR LA SOPHROLOGIE
Dans un environnement scolaire souvent sous stress, ou
il faut trouver des solutions rapidement, ot les sollicita-
tions du personnel enseignant, des parents et des auto-
rités scolaires se multiplient, le directeur d'établissement
doit pouvoir aussi se poser, relativiser, prendre un peu de
distance. La sophrologie propose divers outils pour per-
mettre de mieux vivre les situations difficiles, stressantes
ou préoccupantes. Par des exercices simples et dans
une ambiance conviviale, le participant (re)découvrira
les sensations corporelles de détente, une respiration
harmonieuse et quelques outils pour se dynamiser et
appréhender I'avenir de maniere positive.

ATELIER G

CHRISTINE HOF

Art-thérapeute APSAT Diplome
d'art-psychothérapie validé par I'Université
Goldsmiths College de Londres

L’ART-THERAPIE, CREER POUR SE CREER

Cet atelier vous propose de tester le plus vieux « médica-
ment» du monde. Le temps d'un atelier collage, riche en
matériel, vous pourrez apprécier les effets de 'expression
créatrice, explorer une partie inconnue de vous-méme,
jouer avec des formes et des couleurs et éprouver un
sentiment de libération. Mais gare aux effets secon-
daires: plaisir, détente, découvertes.
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RESUME DE L’ATELIER : « QUELQUES OUTILS POUR FAIRE LE BILAN DE VOTRE EQUILIBRE DE VIE »
SEMINAIRE CLACESO 22 SEPTEMBRE 2016, ANIME PAR NATACHA ANDENMATTEN ET ERIC GUBELMANN DE LA SOCIETE COACHING-SERVICES

Durant ce séminaire de trois jours, le public
des directeurs d'école a été sensibilisé aux
enjeux de santé liés a leur fonction. Or com-
ment savoir si I'on est en équilibre ou si notre
rapport au travail nous place dans une zone
de risque? Lobjectif de cet atelier a été de
présenter trois outils simples d’utilisation qui
permettent de prendre de la distance sur sa
pratique et de dresser son propre bilan.

Le premier outil est un diagramme des
domaines de vie. D'une maniére générale
I'ensemble de votre vie peut étre divisée en
cing domaines: le domaine personnel, fami-
lial, professionnel, social et de la vie quoti-
dienne (ménage, courses, ...). En remplissant
le diagramme selon la proportion d'éner-
gie investie par domaine, puis en faisant le
méme exercice selon le niveau de satisfaction
éprouvé, les participants peuvent mettre en

gvidence les domaines dans lesquels le rap-
port énergie/satisfaction est favorable ou au
contraire défavorable a leur santé. Cet exercice
permet de prioriser les actions en fonction des
impacts souhaités.

Le second outil présenté reprend le concept du
Flow selon le psychologue Mihdly Csikszent-
mihalyi. Selon ce vénérable monsieur au nom
impronongable, nous éprouvons 9 états émo-
tionnels différents au travail en fonction des
taches que nous effectuons. Ces états émo-
tionnels dépendent de notre niveau de com-
pétence par rapport a la tache et du challenge
représenté par cette derniére. En listant les
taches professionnelles quotidiennes du par-
ticipant, celui-ci peut les reporter dans les dif-
férents états éprouvés et s'interroger ainsi sur
les actions a entreprendre pour étre dans des
gtats émotionnels plus satisfaisants.

Le troisieme outil consiste a faire la liste des
principaux points d’usure et de ressourcement
présents dans notre vie professionnelle. Chacun
de ces facteurs est ensuite pondéré en fonction
de sa fréquence et de son impact. Par un simple
calcul du différentiel, les personnes peuvent
voir si leur équilibre actuel favorise plutot
les ressources ou les usures. Plus la liste est
exhaustive, plus le résultat est probant. En fonc-
tion du résultat, des petites actions concretes
sont envisagées afin de rétablir I'équilibre.

Chaque exercice peut se faire seul ou accom-
pagné et peut tre réutilisé selon les besoins.

BIBLIOGRAPHIE POUR EN SAVOIR PLUS:

Mihaly Csikszentmihalyi: The Flow, the psychology of
optimal experience. Harperperennial 1990.

Daniel Pink: La vérité sur ce qui nous motive. Paris, Leduc
2011.

Pour toutes questions, accompagnement ou formations : www.
coaching-services.ch ou mail : info@coaching-services.ch
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RESUME DE L’ATELIER : « SE RESSOURCER PAR L'INTERVISION ET ACCOMPAGNEMENT MUTUEL »
MARC THIEBAUD, WWW.FORMACTION.CH, SEMINAIRE CLACESO, 22 SEPTEMBRE 2016

DEUX FACTEURS ESSENTIELS DE
PROTECTION CONTRE LEPUISEMENT

1. Travailler en équipe, s'entraider
(éviter la solitude du métier)

2. Prendre du recul R
(vision hélicoptere = en tunnel)

«(Qu'est-ce qu'une plus vaste perspective?
Une perspective sur les perspectives. »

Gregory Bateson

DIFFERENTES ACTIVITES ENTRE COLLEGUES

1. En duo: échange, visite mutuelle (hospitation)

2. En équipe: développement du travail en équipe de
direction

3. Intervision entre responsables scolaires: groupe d'ana-
lyse de pratique — co-développement professionnel

de maniére autonome ou facilitée par un tiers

S0 SEUL ON VA PLUS VITE,
S ENSEMBLE ON VA PLUS LOIN

Proverbe africain

QUELLES ACTIVITES DINTERVISION ET
D'’ACCOMPAGNEMENT MUTUEL?

COMMENT LES METTRE EN PLACE ET
LES MENER DE MANIERE FRUCTUEUSE ?

BENEFICES SOUVENT EVOQUES PAR RAPPORT
A UN ACCOMPAGNEMENT

o Un accueil et une écoute qui soulagent et m'aident a
prendre du recul

o Une vision plus claire de la situation et une clarifica-
tion de mes intéréts et objectifs

o Une aide pour trouver des pistes d'action et prendre
des décisions

e Une reconstruction de ma confiance en moi
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PRATIQUER L'ECOUTE ACTIVE

e Ecouter activement c'est surtout accepter, Iégitimer
et reformuler ce que la personne nous dit. ..

e | ny a pas lieu de résoudre son probléme ou lui
donner conseil

e || s'agit de comprendre comme elle vit la situation

pour l'aider a élargir sa compréhension et mobiliser les

ressources a disposition

DONNER UN FEED-BACK

e descriptif et non évaluatif
® £nson nom propre: «JE»
® sur des aspects qui peuvent étre modifiés

TRAVAIL EN EQUIPE:
PRENDRE SOIN DE PLUSIEURS DIMENSIONS

ORGANISATION et METHODES
o DE TRAVAIL

COMMUNICATIONS
etcUMAT
DE GROUPE

IMPLICATION et
uuuuuuuuu
DES INDIVDIUS

© Morc Thiéboud SENS et VISION PARTAGEE

1. ECHANGE-VISITE MUTUELLE (HOSPITATION)
Le partage peut prendre plusieurs formes:

e (Contact plus ou moins informel

e Rencontre pour partager des informations, des expé-
riences, des pratiques de réussites

e Partage a distance (via courriel, forum, communauté
d'apprentissage)

o Visite mutuelle (préparée par un échange en amont)

BILAN DU TRAVAIL EN EQUIPE DE DIRECTION

e Quelle clarté dans nos buts et priorités?

e Comment nous nous organisons et comment nous
prenons nos décisions?

Quelle efficacité et clarté dans nos communications ?
Quelle entraide et confiance avons-nous développées ?
Comment chacun-e participe et s'investit dans le tra-
vail d'équipe?

Quelle reconnaissance et valorisation des compétences
et spécificités de chacun-e y a-t-il?

DES QUESTIONS POUR SE PREPARER A UNE VISITE

e Parrapport a quels aspects de mon travail est-ce que
je souhaite partager des expériences ?

e (Qu'est-ce que je souhaite découvrir des activités
professionnelles d'un-e collegue?

o (Quel feed-back est-ce que je souhaite recevoir sur
mes activités professionnelles d'un-e collegue?

2. TRAVAIL EN EQUIPE DE DIRECTION

e (onnaissance réciproque

e Construction d'une culture d'équipe

e Développement des processus de coopération
e Bilans réguliers du fonctionnement de I'équipe

3. INTERVISION ENTRE RESPONSABLES SCOLAIRES

Groupe d'analyse de pratique — co-développement
professionnel
Ed

Groupe de partage d'expériences
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GROUPE D'ANALYSE
DE PRATIQUE -
CO-DEVELOPPEMENT
PROFESSIONNEL

Accompagnement
et analyse en groupe

DES CONDITIONS DE SUCCES ESSENTIELLES

e Un cadre et des regles (confidentialité, expression
des besoins et inconforts éventuels)

e Un dispositif d'accompagnement par le groupe

e Bienveillance, confiance et questionnement

e Facilitation d'un processus collectif

o Des étapes de travail claires

LINTERVISION, UNE DOUBLE GESTION DU STRESS
EFFICACE

GESTION DU STRESS orientée vers les problemes

o |dentifier ce qui fait probleme

Analyser la situation

Gérer les problemes

Mobiliser du soutien

Changer autant que possible la situation

GROUPE D'ANALYSE DE PRATIQUE -
CO-DEVELOPPEMENT PROFESSIONNEL

préoccupations préoccupations
personnelles H organisationnelles

«L'idée centrale est d'apprendre sur sa propre pratique,
en écoutant et en aidant des collégues a cheminer dans
la compréhension et 'amélioration effective de leur pra-
tique. » Adrien Payette

ETAPES D'ACCOMPAGNEMENT EN GROUPE

1. Problématique et demande de la personne accompa-
gnée

2. Description de la situation + questions posées par le
groupe

3. Analyse de la situation (aucune piste d’action n'est

encore évoquée) l

Objectifs ciblés

LINTERVISION, UNE DOUBLE GESTION DU STRESS
EFFICACE

GESTION DU STRESS orientée vers les émotions

o Rechercher le sens de ce que I'on vit

Prendre une distance émotionnelle

Exprimer ses sentiments

Se mettre des limites

Développer ses compétences et son estime person-
nelle

«Le but ne consiste pas a résoudre le probleme de
I'autre (comme s'il s'agissait de réparer une machine
éfectueuse), mais a l'aider a mieux comprendre et a
mieux agir, a l'aider a
apprendre a partir de e
ce qu'il expose.» :

Adrien Payette

ETAPES D'ACCOMPAGNEMENT EN GROUPE

4. Pistes d'action (étape facultative, selon demande)
5. Bilan des vécus et du processus

Ces étapes peuvent étre complétées ensuite,
si souhaité, par un échange d’expériences et un
partage d'outils

« PERSONNE NE LIBERE AUTRUI,
PERSONNE NE SE LIBERE SEUL,
LES ETRES HUMAINS SE LIBERENT
ENSEMBLE. »

Paolo Freire
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RESUME DE L’ATELIER : « ANALYSE FONCTIONNELLE, UNE AIDE POUR LE QUOTIDIEN »
PROF. MICHEL ALHADEFF-JONES, TEACHERS COLLEGE, UNIVERSITE DE COLUMBIA (USA) INSTITUT SUNKHRONOS (GENEVE), COURRIEL : MAJ@SUNKHRONOS.ORG

PRESENTATION

L'analyse fonctionnelle est une technique déve-
loppée pour aider les personnes a recadrer des
situations vécues comme source d'insatis-
faction, de tensions, voire de souffrance. Elle
repose sur une grille de lecture qui peut tre
appliquée a toute situation quotidienne, afin de
mieux comprendre les mécanismes qui inter-
viennent dans le renforcement et la répétition
des situations vécues comme problématiques.
Dans le cadre de cet atelier, aprés une bréve
présentation de la méthode, les participants
ont choisi une situation vécue comme source
de tension et I'ont analysée collectivement afin
d'identifier les meilleurs moyens d'agir.

PRINCIPES DE UANALYSE
FONCTIONNELLE

L'analyse fonctionnelle est une méthode déve-
loppée dans le cadre de la psychologie clinique.
Elle constitue une technique privilégiée dans la
pratique des thérapies cognitives et comporte-
mentales (TCC). Lobjectif de la démarche adop-
tée est de permettre au sujet de prendre de la
distance par rapport a une situation probléme,
afin de faciliter un travail de recadrage permet-
tant de modifier la maniére dont la personne
interpréte, ressent et agit dans un contexte
donné.

ETAPES DE LA DEMARCHE

. Accueil: Bréve présentation du dérou-

lement de la séance et du cadre éthique
(confidentialité, non-jugement, participa-
tion active).

. Recherche d'un theme: Enumération de

situations en terme de «problgme»;
choix par vote de Ia situation probléma-
tique a analyser.

. Analyse fonctionnelle de la situation::

a) formulation du probléme a la premiere
personne (Je)

b) identification des pensées, émotions,
et comportements (verbal, non verbal,
action) vécus;

¢) analyse des conséquences négatives et
positives, pour soi et pour autrui.



40

4. Définition des objectifs poursuivis: refor-
mulation des buts «idéaux» visés pour
résoudre le probleme.

5. Enumération des moyens:
a) déja testés ;
b) connus, mais pas essayés;
¢) stratégies pas encore envisagées.

6. Evaluation: appréciation des effets des
moyens envisages, en regard des éléments
identifiés dans I'analyse fonctionnelle.

REFERENCES RECOMMANDEES :

Chalvin, M.J. (1994). Prévenir conflits et violence. Paris:
Nathan.

Cottraux, J. (1998). Les thérapies comportementales et
cognitives. Paris : Masson.

Cungi, C. (1998). Savoir gérer son stress. Paris : Retz.



RESUME DE ’ATELIER: « PRENDRE SOIN DE SOI AVEC LA PLEINE CONSCIENCE »

FRANGOISE STUCKELBERGER-GROBETY

Latelier de pleine conscience a pour but de
découvrir un outil permettant aux partici-
pants de pouvoir mieux gérer les situations
stressantes de la vie. La méditation de pleine
conscience ou mindfulness est issue des pra-
tiques orientales ancestrales et a été adaptée
sous forme de programme de huit semaines,
appelé MBSR  (Mindfulness Based Stress
Reduction) par le biologiste américain John
Kabat Zinn voila plus de 35 ans aux USA.
De trés nombreuses recherches scientifiques
ont montré I'efficacité de ses pratiques dans
diverses affections médicales somatiques
et psychiques telles que: stress, anxiété,
troubles de I'humeur, dépression, problemes
dermatologiques, troubles cardiaques, dou-
leurs chroniques et troubles respiratoires.
Les exercices de méditation du programme

se pratiquent dans diverses postures (debout,
assise ou couchée) aussi bien immobiles
qu'en mouvement. Leur but est de proposer
une expérience d'attention au moment présent
(dans lequel nous vivons rarement) sans filtre,
c'est-a-dire sans rechercher quoi que ce soit
de particulier, permettant ainsi au pratiquant de
s‘ouvrir a tout ce qui le traverse dans l'instant,
aussi bien ses sensations corporelles, que ses
émotions et ses pensées. De plus, il est invité
a le faire dans une attitude de bienveillance et
non-jugement a son égard.

Dans les situations de stress, cet entrainement
d'attention a I'instant présent libére un espace
permettant de ne plus &tre envahi par les émo-
tions difficiles, ne plus ré-agir, mais agir avec
plus de liberté, calme et sérénité.

4
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RESUME DE L’ATELIER: « 'ART-THERAPIE, CREER POUR SE CREER »

CHRISTINE HOF. TITRE DE L’ATELIER: ART-THERAPIE.

NOMBRE DE PARTICIPANTS : UATELIER A REUNI 21 PERSONNES ; 12 D’ENTRE ELLES ONT PARTICIPE A LATELIER DU MATIN, 9 A CELUI DE LUAPRES-MIDI.

BUTS ET OBJECTIFS DE L'ATELIER

Le but de I'atelier était de donner la possibilité
aux participants de découvrir quelques aspects
essentiels de l'art-thérapie.

Ses objectifs particuliers étaient les suivants:

e expérimenter les différentes parties d’une
séance d'art-thérapie: l'accueil, le temps
de création et le temps d’observation et de
parole;

e permetire a chaque participant de «bien
s'occuper de soi » en entrant en relation avec
soi-méme pendant une heure et demie;

e rgaliser une ceuvre, I'observer sans juge-
ment puis partager Ses impressions avec
les autres membres du groupe;

e tirer de cette expérience une premigre
vision de I'art-thérapie.

DEROULEMENT DE L'ATELIER
Accueil

Aprés des paroles d’accueil et de bienvenue,
Iart-thérapeute se présente puis propose a
chaque participant d’en faire autant. Premiers
sourires et réflexions amusantes, le sentiment
de faire partie d'un groupe se forme.

Le temps de création:
description de I’activité proposée

Lart-thérapeute demande aux participants d'ima-
giner étre en possession d'un appareil photo-
graphique futuriste ayant une fonction « portrait

intérieur». Celui-ci est capable de capter les
sentiments, les pensées et les émotions d'une
personne et de les traduire par une couleur.

Chaque participant est invité a choisir parmi
des dizaines de papiers de couleur celui qui
refléte sa « météo intérieure » du moment puis
a l'aide de ciseaux de lui donner une forme.
I dépose ensuite le découpage sur une feuille
(44/62cm) puis crée autour de lui I'environne-
ment le plus agréable possible en I'entourant
d'images et de mots découpés.

Le temps d’observation et de parole

Chaque participant prend un moment pour
observer son travail sans jugement ni analyse.
Lart-thérapeute peut affiner I'observation en
posant quelques questions:



e Aquel endroit de la feuille avez-vous placé le
découpage?

e (Quelles images sont les plus proches du
découpage?

e Votre collage comporte-t-il des images
d'Btres vivants?

* ¢ic.

Elle donne ensuite la parole aux participants
désirant partager leur expérience et leurs
découvertes. Un moment d'émotions mais
également de rires.

Une vision de I’art-thérapie
a partir de la pratique

«Apres cette activité, la notion dart-thé-
rapie vous est-elle plus familiere?»,

demande [lart-thérapeute. Voici
réponses recueillies :

quelques

e cen'est pas de I'art mais elle emprunte a I'art
ses techniques;

® aucune connaissance artistique n'est néces-
saire, il n'y a pas d'erreur possible;

e [atelier est un lieu de liberté;

e ¢lle est un langage de formes et de couleurs
en grande partie non verbal ;

e [art-thérapie permet d'exprimer tout un
monde intérieur parfois difficile a exprimer
avec des mots;

e [ceuvre réalisée est une trace qui reste, elle a
un sens;

e ¢n art-thérapie, on met lmportance sur la
démarche, il 'y a ni jugement, ni analyse;
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e ¢lle conduit a I'apaisement et a une meilleure
connaissance de soi.

Lart-thérapeute remercie les participants pour
leur participation a l'atelier et leurs réponses
pertinentes, qui, pour une premiére approche,
donnent une large vision de I'art-thérapie.

CONCLUSION

Le moment passé a latelier dart-thérapie
a 6té pour la majorité des participants un
moment de création, de jeu et de plaisir. Ils
ont pu découvrir que dans le mot art-thérapie,
«art» n'arien de prétentieux ni d'effrayant et
que le mot «thérapie » ouvrait le chemin qui
conduit au bonheur d’étre en amitié avec soi-
méme.
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